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I. IDENTIFICACION

¢+ Carrera: Licenciatura en Trabajo Social.

¢ Materia: Comunicacién en Castellano I.

< Afio: 1°.

+»» Semestre: 1°.

+¢ Horas Catedras:
- Semanales: 3 (Teoricas: 2 — Précticas: 1).
- Semestrales: 54.

% Cddigo: HTS04.

¢ Pre requisito: CPA.

Il. FUNDAMENTACION

Sin duda alguna que la comunicacion es la ciencia que, en nuestra época, ha alcanzado el méas
extraordinario desarrollo y que ha permitido — junto con los mas notables avances cientificos y
tecnoldgicos — que, tanto los individuos como los pueblos del mundo entero, se acerquen, se conozcan
y se comprendan cada dia mejor.

Esto no significa que las tradicionales manifestaciones del lenguaje oral y escrito, como las cartas,
telegramas, solicitudes, lecturas, composiciones, disertaciones hayan quedado obsoletas, sino que han
sido complementados por técnicas audiovisuales modernas como el fax, la televisién, la radio, el
teléfono con imagenes del emisor y receptor.

Todo esto hace nacer la urgente necesidad y responsabilidad de que todos debamos conocer en
profundidad, los aspectos mas significativos de la comunicacidn, que tanto inciden en las aulas como
en las empresas.

El valor de esta materia radica en la importancia de la actualizacion en cuanto al uso del lenguaje que
necesitan los estudiantes que estan en proceso de formacién. En esta asignatura se brinda al alumno
el estilo de expresion oral y escrita y el vocabulario que ha de ir perfeccionando a lo largo de su
formacion profesional. Asimismo, se insiste en prepararlo para comprender lo que lee y poder expresar
correctamente lo que piensa, ya sea en forma escrita como oral.

1. OBJETIVOS

- ldentificar los factores que ayudan a mejorar la comunicacion oral y escrita.

- Participar activamente en los ejercicios propuestos para mejorar la comunicacién oral y la escrita.
- Utilizar adecuadamente los signos de puntuacion en las redacciones.

- Desarrollar habilidades y destrezas para narrar en forma oral y escrita.

- Aplicar las recomendaciones técnicas para mejorar la comunicacion social.

- Demostrar capacidad para trabajar en equipos.

- Valorar la comunicacion oral y escrita como fuente de cohesion social.

IV. CONTENIDOS

UNIDAD I: Comunicacion y lenguaje.
Expresarse y comunicarse.

Importancia actual de la comunicacion.
Elementos de la comunicacion.

Tipos de comunicacion.

UNIDAD II: Comunicacion y redaccion.

- Tipos de comunicacion.
- Requisitos de la comunicacion escrita.
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- Laredaccion: concepto.

- Diversos tipos de redaccion.

- Ladescripcion: cualidades de la descripcion.
- Clases de descripcion.

- Tipos de descripcion.

UNIDAD Il11: La comunicacién oral.

- Objetivos de la comunicacién oral.

- Concrecion de la idea.

- Adecuacion del tono.

- El estilo.

- Cualidades del estilo oral: Claridad, Concision, Coherencia, Sencillez, Naturalidad.

- Laimportancia de la voz en la comunicacion oral: La respiracion y la voz.

- Laarticulacion. Su importancia.

- Cualidades de la articulacion: Claridad, Intensidad, Flexibilidad, Tono, Enfasis, Timbre.

UNIDAD IV: La redaccién de un trabajo escrito.

- Cualidades de los trabajos escritos.
- Fases en la redaccién de un trabajo escrito.
- Recomendaciones para elaborar un buen trabajo.

UNIDAD V: Redaccion comunicativa.

- Curriculum Vitae.
- Resumen.

- Memorando.

- Solicitud.

- Informe.

UNIDAD V: Fuentes externas de informacion.

- Investigar utilizando libros, Internet, articulos, revistas preferiblemente en el &mbito informético y
administrativo.

- Incorporar texto escrito por otro dentro de un trabajo de manera ética.

Hacer un resumen de texto escrito por otra persona sin caer en plagio.

Crear bibliografias completas y con suficiente informacion segun los estandares internacionales.
Identificar las formas de plagio y saber evitarlo

Al final de esta unidad los alumnos sabran escribir un articulo informe segun los formatos
especificos.

- Una presentacion oral, utilizando audio-visuales.

V. METODOLOGIA

La catedra impone un estilo eminentemente practico, en donde se pretende que durante el desarrollo
de la misma, los estudiantes tengan la oportunidad de ejercitar las recomendaciones para mejorar su
expresion oral y la escrita en lengua castellana.

Ademas de la practica, se ofrece la oportunidad para investigar, analizar, reflexionar acerca de todos
los hechos comunicativos, buscando el fortalecimiento cognitivo ademas del fortalecimiento propio
de las habilidades y destrezas que permiten una comunicacion eficaz.

Se propiciaran trabajos individuales, grupales, debates, discusiones, dramatizaciones para que los
estudiantes vivencien su aprendizaje.
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VI. EVALUACION

La evaluacion como parte de la dindmica del trabajo sera procesual, valorando las actuaciones de los
alumnos en su afan por mejorar su comunicacion oral y escrita.

La sumatoria de los puntajes acumulados por los estudiantes constituira el limite superior para aplicar
la escala de calificaciones utilizada en la Facultad de Humanidades y asi obtener la calificacion del
proceso.

La prueba globalizadora final, debera ser oral y escrita.
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